DER WEG
ZUM ABO

Damit Sie Ihr Abo so schnell wie médglich nutzen kénnen, O
senden Sie den Antrag

« spdtestens bis zum 10. des Vormonats
* per Post oder per E-Mail
- an Ihre gewdhlte Vertragspartei (siehe Punkt 4)

Abo-Antrdge, welche an die Mitteldeutscher Verkehrsver-
bund (MDV) GmbH geschickt werden, kénnen leider nicht
bearbeitet werden. Ihr Antrag muss aus Datenschutzgriinden
unbearbeitet an Sie zurlickgeschickt werden. Dadurch kann

sich ein rechtzeitiger Beginn lhres Abos verzdégern. 0
Bitte senden Sie Ihren Antrag daher ausschlieBlich an eines

der unter Punkt 4 aufgefiihrten Verkehrsunternehmen.

Was machen Sie, wenn sich Ihre personlichen Daten éindern?

Anderungen zum Abonnement wie zum Beispiel Name, Anschrrift,

Bankverbindung oder ErmdRigungsberechtigung teilen Sie lhrem
gewdhlten Verkehrsunternehmen bitte bis zum 10. des Vormonats
mit. Nutzen Sie dafur die Kontaktdaten unter Punkt 4.

Bei einem Schulwechsel bitte den Nachweis der neuen Bildungsein-
richtung an die Vertragspartei (Verkehrsunternehmen) iibermitteln.



AbO'Antrag Bitte den Antrag in Druckschrift ausfiillen und bei X unterschreiben. REGlONAq
BUSLEIPZIG

BEARBEITUNG DURCH DAS VERKEHRSUNTERNEHMEN Abo-Vertragsnummer/Mandatsreferenz STEMPEL

Glaubigeridentifikationsnr.: | | | | | | | | | | | |

Chipkartennummer

Posteingang:

|:| Bestétigung der Schule oder der Einsatzstelle
Datum Bearbeiter*in |ag vor

Bei den Angaben unter den Punkten 1.1 und 1.2 (wenn die/der Abonnent*in unter 18 Jahre ist) handelt es sich um Pflichtangaben, wenn
nichts anderes geregelt ist.

11 ABONNENT*IN Die/der Abonnent*in ist Karteninhaber*in.
Frau Herr Name, Vorname

Geburtsdatum StraBe, Hausnummer

Postleitzahl Wohnort, Ortsteil

Telefon ' E-Mail

1.2 SORGEBERECHTIGTE PERSON Angaben ausfillen, falls die/der Abonnent*in unter 18 Jahren ist.

O O

Frau Herr Name, Vorname
Geburtsdatum StraBe, Hausnummer
Postleitzahl Wohnort, Ortsteil
Telefon ' E-Mail

1: fur Riickfragen zum Vertrag bitte ausfillen, freiwillige Angabe
2: bitte Bestatigung der Schule bzw. der Einsatzstelle (Freiwilligendienst) beifiigen

2.1 ABO-PRODUKT

Schulische Ausbildung 2

BildungsTicket
(nicht dual) Name der Bildungseinrichtung

vorraussichtliches
Schulende (Vertragsende)

Tag Monat Jahr

Bei Schulwechsel bitte den Nachweis der neuen Bildungseinrichtung an die
Vertragspartei (Verkehrsunternehmen) tibermitteln.

Freiwilligendienst 2
(FS), FOJ, BFD, FdaG)

Einsatzstelle (pLz, ort)

3. VERTRAGSBEGINN

Ich wiinsche einen Um einen rechtzeitigen Vertragsbeginn zu gewahrleisten, geben Sie den Antrag
Vertragsbeginn ab bitte bis zum 10. des Vormonats bei Ihrer Vertragspartei (siehe Punkt 4) ab.
Monat Jahr



Stand: 06/2024

4. VERTRAGSPARTEI Fiir dieses Abo wahle ich folgende Vertragspartei (Verkehrsunternehmen).
Bitte den Antrag direkt an das Verkehrsunternehmen senden.

X Regionalbus Leipzig GmbH
Leipziger StraBe 79 | 04828 Deuben
Tel.: 03425 898989 | abo@regionalbusleipzig.de

5. SEPA-BASIS-LASTSCHRIFTMANDAT FUR WIEDERKEHRENDE ZAHLUNGEN

Ich/wir ermachtige/n das Verkehrsunternehmen/bei DB Vertriebsdienstleister DB Vertrieb (Name siehe oben), Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuzie-
hen. Zugleich weise/n ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die mit der oben genannten Glaubiger-1D gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich/wir kann/kénnen innerhalb
von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen. Ich/wir versichere/n mit meiner/unserer Unterschrift, dass das oben genannte Verkehrsunternehmen mir/uns gegeniiber keine offenen Forderungen hat. Die Bedin-
gungen zur Nutzung eines MDV-Abos habe/n ich/wir erhalten und erkenne/n diese sowie die einheitlichen Beférderungsbedingungen des MDV, VMS, VVO, VVV und ZVON und die
Tarifbestimmungen der Verkehrsunternehmen des MDV an.

Angaben der kontoinhabenden Person

o O

Frau Herr Name, Vorname
Geburtsdatum StraBe, Hausnummer
Postleitzahl Wohnort

Bankverbindung (Die Abbuchung von Ihrem Konto erfolgt monatlich jeweils am 1. des laufenden Monats.)

IBAN

BIC

6. UNTERSCHRIFT

Ich/wir erklare/erklaren mich/uns einverstanden, dass das oben genannte Verkehrsunternehmen/Vertriebsdienstleistungsunternehmen eine Bonitatspriifung vornimmt bzw.

von hierfir beauftragten Dienstleistungsunternehmen vornehmen lasst. Mit meiner/unserer Unterschrift erklare ich/wir die Zustimmung zum Abschluss des vorbezeichneten
Abo-Vertrags und stehe/n fiir die Erfiillung der Forderungen aus dem Vertrag ein. Wir erkennen an, dass wir gemeinsam als in Schuld stehende Personen fiir die Einhaltung aller
Verpflichtungen aus dem Abo-Vertrag haften. Eine gegeniiber der kontoinhabenden Person ausgesprochene Kiindigung wirkt auch gegeniiber der/dem Abonnent*in/der sorgebe-
rechtigten Person, eine gesonderte Kiindigung ist nicht erforderlich.

X X

Datum Unterschrift der/des Abonnent*in/der sorgeberechtigten Person Unterschrift zur Bestatigung des SEPA-Lastschriftmandats

(kontoinhabende Person)

7. INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ

Ich (Abonnent*in/sorgeberechtigte Person) erklare, die Datenschutzbestimmungen (Ziffer 22 der Bedingungen zum Erwerb und zur Nutzung eines MDV-Abonnements) erhalten
und verstanden zu haben. Die Angabe meiner E-Mail-Adresse ist erforderlich, damit mich die Vertragspartei zu vertraglichen Aspekten kontaktieren kann.

Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten fiir Informationszwecke

Ich bin auBerdem damit einverstanden, tber folgende Wege von der Vertragspartei bzw. dessen beauftragten Dienstleistungsunternehmen Angebote und Informationen zu The-
men des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) zu erhalten und an Umfragen teilzunehmen:

E-Mail Telefon Post Ich mdchte keine Angebote und Informationen erhalten.

Ich kann meine Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft widerrufen. Meine Angaben werden nicht an unbeteiligte Dritte weitergegeben.

X

Datum Unterschrift der/des Abonnent*in/der sorgeberechtigten Person



Schuljahr 2025 /2026

Bescheinigung zur Vorlage beim ausgebenden Verkehrsunternehmen fiir den Erwerb
eines BildungsTickets fiir Schiilerinnen und Schiler.

Hiermit wird bestatigt, dass der/die Schiiler/Schiilerin

Name, Vorname

geboren am wohnhaft in

im Schuljahr 2025/2026 unsere allgemeinbildende Schule nach §4 Absatz 1 Nr. 1
des Sachsischen Schulgesetzes besucht.

Bestatiqung der Schule

Die unterzeichnende Person bestéatigt die Richtigkeit und Priifung der oben gemachten
Angaben.

Datum Unterschrift Schulstempel

Wichtige Information zum Erwerb eines BildungsTickets:

Die Ausgabe des BildungsTickets fiir Schiilerinnen und Schiiler erfolgt nur gegen
Vorlage dieser Bescheinigung. Das BildungsTicket gilt nur in Verbindung mit einem giil-
tigen Schilerausweis oder einer giiltigen MDV-Kundenkarte. Die Bescheinigung ersetzt
den Schiilerausweis bzw. die MDV-Kundenkarte nicht, sondern wird beim Erwerb des
BildungsTickets vom ausgebenden Verkehrsunternehmen einbehalten.

Diese Schulbescheinigung gilt nur im Zusammenhang mit einem Abschluss des
BildungsTickets bei der Regionalbus Leipzig GmbH.



Bedingungen zum Erwerb und zur Nutzung eines MDV-Abonnements (Auszug) — giiltig ab 01.08.2024
als Vertragsgrundlage fiir Ihr Abonnement (nachfolgend Abo genannt) bei dem Verkehrsunternehmen (nachfolgend VU genannt) lhrer Wahl.

1. Voraussetzungen fiir ein Abo

Voraussetzung fiir den Abschluss eines Abo ist, dass entweder die/der
Abonnent*in (Vertragspartei) selbst innehabende Person eines in einem
Mitgliedstaat der Europdischen Union gefiihrten Girokontos ist oder eine
dritte Person, die iber ein solches Konto verfiigt, den Abo-Vertrag als wei-
tere Vertragspartei mit unterzeichnet.

Weitere Voraussetzung fiir den Abschluss eines Abo ist, dass das VU er-
machtigt wird, den jeweiligen Abo-Betrag sowie sonstige fallige Betrdge
von dessen Konto per SEPA-Basislastschrift einzulosen. Der Einzug des
Abo-Betrages wird dem jeweiligen VU mittels der Glaubiger-ID gegeniiber
dem Kreditinstitut gestattet. Die Zusendung der Vorabankiindigung zum
Bankeinzug (Prenotifikation) erfolgt — abweichend von der gesetzlichen
Regelung —innerhalb von 2 Tagen vor dem nachsten Bankeinzug. Das VU be-
halt sich eine Bonitatsprifung vor. Bei einem negativen Priifergebnis kommt
kein Abo-Vertrag zustande.

Bei minderjahrigen kontoinhabenden Personen stehen die gesetzlichen
Vertreter*in/sorgeberechtigte Person fiir die Erfiillung der Forderungen aus
dem Vertrag ein. Der Vertrag wird erst nach Unterzeichnung der/des ge-
setzlichen Vertreter*in wirksam. Neben den Abo-Bedingungen gelten auch
die einheitlichen Beférderungsbedingungen des MDV, VMS, VVO, VVV und
ZVON und die Tarifbestimmungen der Verkehrsunternehmen des MDV.

2.  Gesamtschuldnerhaftung

Ist die/der Abonnent*in nicht innehabende Person des in der
Einzugsermachtigung genannten Kontos, so haften die/der Abonnent*in
bzw. sorgeberechtigte Person und die kontoinhabende Person als
Gesamtschuldner*in fiir die Einhaltung aller Verpflichtungen (insbesondere
der Zahlungsverpflichtungen) aus dem Abo-Vertrag.

3.  Vertragsabschluss und -dauer

Der Abo-Vertrag kommt durch die Bestatigung der Abo-Bestellung in
Verbindung mit der Ubergabe einer Chipkarte an die/den Abonnent*in oder
deren/dessen bevollméchtigte Person zustande.

Grundsatzlich beginnt das Abo zum 1. eines Kalendermonats. Die Bestellung
muss 20 Kalendertage vor dem gewiinschten Vertragsbeginn beim VU vor-
liegen.

Der Abo-Vertrag beinhaltet grundsatzlich eine Mindestvertragslaufzeit von
12 aufeinander folgenden Kalendermonaten und gilt unbefristet, sofern er
nicht gekiindigt wird.

Das Abo besteht aus der Chipkarte. Bei Erhalt der Chipkarte sind die Daten
auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu iiberpriifen. Um diese Angaben zu
iberpriifen, kann die/der Abonnent*in die Chipkarte in den genannten
Servicestellen bzw. an Kundenterminals® auslesen. Beanstandungen hin-
sichtlich der Daten sind dem VU unverziiglich, jedoch spatestens 10 Tage
nach Erhalt in Textform oder durch persénliche Vorsprache anzuzeigen.
Spétere Beanstandungen kénnen nicht beriicksichtigt werden.

Die Chipkarte bleibt Eigentum des VU und ist nach Ablauf des
Vertragsverhaltnisses an das VU zuriick zu geben (siehe auch Regelungen
unter Punkt 16).

7. BildungsTicket (BT)

Das BT wird im Abonnement mit monatlicher Zahlung ausgegeben.
Die Beantragung und Ausgabe erfolgt ausschlieBlich durch die am
Schulort bzw. am Einsatzort des Freiwilligendienstleistenden ansassi-
gen Verkehrsunternehmen (EVU ausgeschlossen) in den Landkreisen
Nordsachsen und Leipzig sowie der Stadt Leipzig.

Fiir den Abschluss des BT ist die Vorlage einer giiltigen Kundenkarte,
eines Schiilerausweises oder eines gleichartigen Nachweises der
Bildungseinrichtung bzw. der Einsatzstelle des Freiwilligendienstleistenden
notwendig. Diese miissen mit vollstandigen Personaldaten, einem auf der
Karte nicht ablésbarem, fest aufgeklebten Lichtbild und der Bestatigung der
Schule je Schuljahr versehen sein.

Bei Schulwechsel ist dem ausgebenden Verkehrsunternehmen unverziiglich,
bis spatestens 14 Tage nach Start an der neuen Schule, ein Nachweis der
Bildungseinrichtung vorzulegen.

Bei Fahrausweiskontrollen ist die giiltige Kundenkarte bzw. der giiltige

Schiilerausweis als ErméaBigungsnachweis gemeinsam mit dem BT unauf-
gefordert vorzuzeigen. Bei Chipkarte sind die Daten zum BT auf der Karte
elektronisch gespeichert.

Bei Wegfall der ErmaBigungsberechtigung ist dies dem VU sofort mitzutei-
len, das BT ist entsprechend zu andern oder zu kiindigen.

12. Tarifanderungen
Tarifanderungen (z. B. Fahrpreisanderungen) werden Vertragsinhalt.

13. Anderungen des Abos
Anderungen im Abo sind zum 1. eines folgenden Kalendermonats méglich
und miissen in Textform erfolgen.

Anderungen der persénlichen Daten, wie Nachname, Anschrift u. &. sind
unverziiglich dem VU in Textform mitzuteilen. Innehabende Personen eines
personengebundenen Abos miissen bei einer Namensdnderung person-
lich in einer Servicestelle/VU vorsprechen, da die Daten auf der Chipkarte
zu aktualisieren sind. Alternativ kann dies auch an einem der benannten
Kundenterminals® erfolgen, wenn vorher die Namensénderung in Textform
bei der Vertragspartei angezeigt wurde.

Bei Anderungen der Bankverbindung ist gleichzeitig eine neue
Einzugsermdchtigung zu unterzeichnen. Geht diese Mitteilung nach dem
10. des Monats (Posteingang) ein, so wird der Beitrag fiir den Folgemonat
nochmals vom bisherigen Konto abgebucht. Hieraus entstehende Kosten
(z.B. Riickbuchungen/Riicklastschrift) tragt die/der Abonnent*in/kontoinha-
bende Person.

Anderungen der Tarifzonen und/oder Wechsel in einen anderen Abo-Tarif
sind bis zum 10. des Monats (Posteingang) fiir den Folgemonat anzumelden.
Andert sich damit der Abo-Betrag, so ist die Einzugsermachtigung ebenfalls
zu unterzeichnen.

Ein Wechsel aus einem anderen Abo-Produkt in ein ABO Flex ist ohne
Kiindigung des bisherigen Abo-Vertrags nicht méglich.

Die/der Abonnent*in ist verantwortlich, die Aktualisierung der Daten auf
ihrer/seiner Chipkarte durch das VU in einer der Servicestellen vornehmen zu
lassen oder an einem der benannten Kundenterminals® selbst vorzunehmen.

Kosten aus unterbliebenen Informationen seitens der/des Abonnent*in/
der kontoinhabenden Person zu Kontenverénderungen und - Auflésung,
Veranderung personlicher Daten, insbesondere entstandene Kosten durch
Einholung von Auskiinften des Einwohnermeldeamtes sind durch die/den
Abonnent*in zu begleichen.

14. Verlust oder Beschadigung

Durch die/den Abonnent*in ist die Chipkarte sorgsam zu behandeln. Der
Verlust oder die Beschadigung ist dem VU umgehend (persdnlich oder in
Textform) mitzuteilen. Kosten aus einem diesbeziiglichen Versaumnis trégt
die/der Abonnent*in/die kontoinhabende Person. Diese*r hat auch alle
Schritte zu unternehmen, die zur Minimierung der Kosten im Verlustfall als
geeignet erscheinen.

Eine beschadigte/defekte Chipkarte wird vom VU eingezogen (siehe §8 Abs.
1 der einheitlichen Beférderungsbedingungen des MDV, VMS, VVO, VVV und
ZVON) und es erfolgt ein Ersatz durch das VU. Dieser Ersatz ist bei eigen-
verursachter Beschadigung kostenpflichtig. Der Ersatz bei Verlust ist immer
kostenpflichtig. Die/der Abonnent*in erhélt bei Einzug der Chipkarte einen
Ersatzbeleg fiir max. 7 Tage.

Gegen ein Bearbeitungsentgelt laut Teil D Anlage 3 erfolgt die Neuaus-
stellung der Chipkarte. Eine neue Chipkarte kann bei dem VU durch die/den
Abonnent*in oder durch eine von ihr/ihm bevollméachtige Person abgeholt
bzw. auf Wunsch zugesandt werden.

16. Kiindigung des Abos

Die Kiindigung des Abos ist zum Ende eines jeden Monats mdglich.
MaBgeblich fiir die Kiindigung ist der Posteingang. Jede Kiindigung bedarf
der Textform.

Bei einer Kiindigung wird die Chipkarte nach Ablauf der Giltigkeit gesperrt.
Die Chipkarte ist bis zum 3. Werktag des Folgemonats und unversehrt zu-
riickzugeben. Wird dies versaumt, so ist ein Beforderungsentgelt laut Teil D
Anlage 3 zu entrichten.



Samtliche offene Forderungen werden sofort fallig und mit dem letzten
falligen Abo-Betrag abgebucht. Erfolgt die Kiindigung kurzfristig zum
Monatsende des laufenden Monats, kann es erforderlich sein, dass aus
technischen Griinden die Abbuchung des Folgemonats erfolgt. Dieser Betrag
wird bis spatestens Ende des Folgemonats dem Konto gutgeschrieben. Das
VU ist berechtigt auch nach Kiindigung des Vertrages offene Forderungen
inklusive Bearbeitungsentgelt aus dem Abo-Vertrag vom Konto abzubuchen.
Gebiihren fiir vom Kunden vorgenommene Riicklastschriften werden nicht
durch das VU getragen.

16.1 Kiindigung durch die/den Abonnent*in/die kontoinha-
bende Person

16.1.1  Ordentliche Kiindigung
Eine ordentliche Kiindigung kann erstmalig nach 12 aufeinander folgenden
Kalendermonaten zum Monatsletzten erfolgen.

16.1.2 AuBerordentliche Kiindigung.
Eine auBerordentliche Kiindigung liegt vor, wenn das Abo vor Ablauf der
Mindestvertragslaufzeit gekiindigt wird.

Eine auBerordentliche Kiindigung von BT ist nur bei auBerordentlichen
Griinden (siehe Auflistung) mdglich, dabei entfallt die Nachberechnung.

= Wechsel zum MDV-Jobticket,

= der Wegzug der/des Abonnent*in aus dem Bediengebiet des MDV
(Nachweis in geeigneter Form),

= die Verdnderung der fiir die/den Abonnent*in wesentlichen Linien,

= Todesfall (Nachweis Sterbeurkunde),

= Tariferh6hungen seitens des MDV. In diesem Fall hat die/der Abonnent*in
ein Sonderkiindigungsrecht innerhalb von zwei Wochen nach Kenntnis
oder Kennenmiissen (Verdffentlichung der Tariferh6hung),

= bei ermaBigten Abos: Wegfall der Ermé&Bigungsberechtigung.

= bei BT Wegfall der Anspruchsvoraussetzungen

= bei BT Wechsel der Schule innerhalb des séchsischen Gebietes des MDV

16.2 Kiindigung durch das VU
Die Kiindigung eines Abo-Vertrags durch das VU ist aus wichtigen Griinden
jederzeit fristlos mdglich. Ein wichtiger Grund liegt u.a. vor, wenn

= die/der Abonnent*in/die kontoinhabende Person fallige Forderungen
nicht erfillt,

= die/der Abonnent*in gegen die einheitlichen Beférderungs-bedingungen
des MDV, VMS, VVO, VVV und ZVON verstdBt,

= wenn die ErmaBigungsberechtigung der/des Abonnent*in entfallt.

Die Aufzahlung ist nicht abschlieBend.

Bei einer Kiindigung wegen Nichterfiillung falliger Forderungen, wird die
Chipkarte gesperrt. Nach erfolgter Zahlung der offenen Forderungen kann
die Chipkarte nur nach persénlicher Vorsprache im Servicecenter oder an
einem der genannten Kundenterminals® entsperrt werden.

17.  Falligkeit

Die/der Abonnent*in/die kontoinhabende Person ist verpflichtet, den
Abo-Betrag bis zur Abbuchung auf dem angegebenen Konto bereitzuhal-
ten. Dies gilt entsprechend fiir sonstige féllige Forderungen aus dem Abo-
Vertrag. Kosten, die insbesondere aus nicht ausreichender Kontendeckung,
Kontenauflésung oder durch einen anderen nicht von dem VU zu vertreten-
den Grund entstehen, hat die/der Abonnent*in/die kontoinhabende Person
zu tragen. Sie sind sofort fallig.

18. Riicklastschriften

Kommt es zu einer Riicklastschrift, die das VU nicht zu vertreten hat, so
erfolgt automatisch spétestens zum vereinbarten Einzugstermin im
Folgemonatdurch das VU ein erneuter Einzug. Der erneute Einzug umfasst alle
bis zu diesem Zeitpunkt aufgelaufenen Forderungen aus dem Abo-Vertrag,
die Bankgebiihr aus der Riicklastschrift sowie ein Bearbeitungsentgelt laut
Teil D Anlage 3 fiir die Zahlungsaufforderung.

Bei einer erneuten Riicklastschrift erhalt die/der Abonnent*in/die kon-
toinhabende Person eine weitere Zahlungsaufforderung. Diese bein-
haltet alle bereits bestehenden Forderungen sowie die Bankgebiihren
aus den Ricklastschriften zzgl. der Bearbeitungsentgelte fiir die
Zahlungsaufforderungen laut Teil D Anlage 3.

Abweichend vorgenannter Verfahrensweise kann das VU direkt eine
Zahlungsaufforderung auslésen.

Geht der offene Forderungsbetrag innerhalb der gesetzten Zahlungsfrist

nicht beim VU ein, so wird der Abo-Vertrag durch das VU gekiindigt (siehe
Punkt 16.2).

Des Weiteren werden im Rahmen der anschlieBenden Forderungsbei-
treibung u.a. auch Gebiihren (z.B. fiir Auskiinfte beim Einwohnermeldeamt)
gem. §§ 280, 286, 288 BGB geltend gemacht.

19. Erstattung

Erstattungen von Beforderungsentgelten wegen Nichtnutzung der
Chipkarte sind nicht méglich. § 10 der einheitlichen Beférderungsbeding-
ungen des MDV, VMS, VVO, VVV und ZVON bleibt unberiihrt.

20. Abtretung/Aufrechnung

Die Abtretung von Anspriichen aus dem Abo-Vertrag durch die/
den Abonnent*in/die kontoinhabende Person ist ausgeschlossen. Ein
Aufrechnungsrecht der/des Abonnent*in/der kontoinhabenden Person be-
steht nur, wenn ihre/seine zur Aufrechnung gestellte Forderung rechtskraf-
tig festgestellt wurde oder unbestritten ist.

21.  Versandrisiko

Das Versandrisiko trdgt grundsatzlich der Absender. Erhalt die/der
Abonnent*in die Chipkarte nicht bis 3 Arbeitstage vor dem gewahlten
Vertragsbeginn, so hat die/der Abonnent*in die Verpflichtung, dies un-
verziiglich dem VU mitzuteilen. Kommt die/der Abonnent*in ihrer/seiner
Anzeigepflicht nicht nach, so wird vermutet, dass ihr/ihm die o.g. Unter-
lagen ordnungsgeméaB zugegangen sind.

22. Datenschutz

Das fiir die/den Abonnent*in zustandige VU (Kontaktdaten sie-
he Vertragsunterlagen) verwendet die Daten der/des Abonnent*in
nur zur Erfiillung des geschlossenen Abo-Vertrags sowie zugehdriger
Zwecke (z.B. Durchsetzung schuld- und vertragsrechtlicher Anspriiche,
Fahrausweispriifung und ggfls. Nacherhebung, Fithren von Sperrlisten)
sowie gesetzlicher Aufzeichnungspflichten. Abweichungen hiervon
werden vom VU mitgeteilt. Nur das VU und in dessen Auftrag ein-
gesetzte Dienstleistungsunternehmen (zur Ausgabe der Chipkarten,
Fahrausweispriifungen oder zum Forderungseinzug) erhalten im notwendi-
gen Umfang Zugriff auf die Daten. Im Falle des Produkts ,teilAuto-ABO"
werden die personenbezogenen Daten der Vertragspartei regelmaBig mit
teilAuto zur Priifung des Vorliegens der Vertragsvoraussetzungen abgegli-
chen. Soweit das VU oder dessen eingesetztes Dienstleistungsunternehmen
rechtlich dazu verpflichtet ist oder wird, erfolgt eine Weitergabe von
Kundendaten an auskunftsberechtigte Stellen.

Ob eine Bonitatspriifung gemaB Ziffer 1 durchgefiihrt wird, liegt in der
Entscheidung des fiir die Vertragspartei zustandigen VU. Auskiinfte zu
detaillierten Informationen der Bonitatspriifung und zur durchfihrenden
Auskunft erteilt das zusténdige VU.

Die Daten werden durch das VU mit Ablauf der gesetzlichen Verjahrungs-
bzw. Aufbewahrungsfristen (§§ 195, 199 BGB; 257 HGB; 147 AO) geldscht.
Die jeweilige Frist bemisst sich mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem das
Vertragsverhéltnis endet. Die Vertragspartei und ggfls. weitere in Schuld
stehende Personen haben das Recht auf Auskunft iber die sie beim VU
gespeicherten personenbezogenen Daten sowie auf deren Berichtigung
oder Léschung bzw. Einschrankung der Verarbeitung. Ferner besteht ein
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung, soweit diese nicht ausschlieBlich
zur Vertragserfiillung erfolgt; ein Recht auf Ubertragbarkeit der von ihnen
bereitgestellten Daten und ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehérde.

Die auskunftsersuchende, betroffene Person hat ihre Identitéat hinreichend
nachzuweisen. Hat das VU berechtigte Zweifel an der Identitat der anfra-
genden Person, so werden ggfls. weitere Priifschritte eingeleitet und die
Auskunft nach der Verifizierung erteilt. Bei Auskunftsersuchen soll die Art
der personenbezogenen Daten, iiber die Auskunft beantragt wird, durch die/
den Abonnent*in ndher bezeichnet werden (z.B. Zeitraum oder Vorgang)
und durch einen aussagekraftigen Betreff (z. B. Auskunftsersuchen) ergénzt
werden.

23. Verbraucherstreitbeilegung

Die Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren vor der sép Schlichtungsstelle
Reise und Verkehr e. V. ist in den einheitlichen Beférderungsbedingungen
des MDV, VMS, VVO, VVV und ZVON § 16 (3) geregelt.

Gerichtsstand ist der Sitz des VU.

3 Ubersicht Chipkartenterminals unter www.mdv.de/tickets/ticketverkauf
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